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Konusan ki;igi
dikkatle dinleriz.

Karsimizdaki kisiye
nazik ve saygil oluruz.

Sézumuzi
kesmeden dinleriz.
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Ack ve anlasilir
bir sekilde konusuruz.

Jest ve mimiklerimize
dikkat ederiz.
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Baskalarinin duygu ve
disiincelerine sayg: duyariz.

Kirici, alayet ve
kéti sozler kullanmaglz.

iletisimde empati kurariz.
(Kendimizi karsimizdaki
kisinin yerine koyariz.)

Dogru iletisim; anlasmamiza, arkadas olmamiza
ve mutlu olmamiza yardimer olur.




-
Konusan kisiyi

dikkatle dinleriz.
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Sézimizi

kesmeden dinleriz.
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Karsimizdaki kisiye
nazik ve saygili oluruz.
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Acik ve anlasilir
bir sekilde konusuruz.
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Jest ve mimiklerimize

dikkat ederiz.
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Baskalarinin duygu ve
diisincelerine saygi duyariz.

Kirici, alaycr ve
kéti sdzler kullanmayz.

Iletisimde empati kurariz.

(Kendimizi karsimizdaki
kisinin yerine koyariz.)
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Dogru iletisim; anlasmamiza, arkadas olmamiza
ve mutlu olmamiza yardimer olur.
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